
 

 

 

 

                     報道発表資料の配付日時 ６月 14 日（水）15 時 00 分 

 発 表 項 目 

 （ 行 事 名 ） 
「キャンプ場連携ワークショップ」の開催について 

～プロのガイドから学ぶ！キャンプ場スタッフの接客技術向上のための 

ガイディングスキル研修～ 

 記者レクチャー 

 の お 知 ら せ 
(実施日時) 

  発 表 者  

  発表場所  

 概 要 

 上川総合振興局では、管内キャンプ場関係者のネットワーク構築と関係者

が一体となって地域の魅力向上・活性化を図ることを目的として、令和３年

度から「キャンプ場連携ワークショップ」を開催しています。 

この度、プロのアウトドアガイドから「上手な伝え方」と「リスク管理の

方法や考え方」を学び、キャンプ場スタッフの接客技術向上を図ることを目

的に、次のとおりワークショップを開催します。 

 

記 

 

１ 日時 令和５年（2023 年）６月 16 日（金）13 時 30 分～15 時 00 分 

２ 場所 上川合同庁舎１階 103 号会議室（旭川市永山６条 19 丁目） 

３ 内容 講演「楽しませる接客」と「リスクマネジメント」について 

     講師：Field of Dream 代表 億貞 拓磨 氏 

     意見交換 アドバイザー：ガイドオフィス風 鳥羽 晃一 氏 

４ 対象 上川管内のキャンプ場運営に関わる方 

 

 参 考 ○添付資料：チラシ 

 

 報 道 ( 取 材 ) 

 に 当 た っ て 

 の お 願 い 

上川管内のキャンプ場関係者が集い、キャンプ場間のネットワークづくりや運

営上のノウハウ共有などを通して、地域の魅力向上・活性化に繋げる取組です。 

広く周知を図りたいので、積極的な取材をお願いいたします。 

 他 の ク ラ ブ 

 と の 関 係 

 同 時 配 付 

 同 時 レ ク 

(場所) 

 

 

 担 当 

 （ 連 絡 先 ） 

 上川総合振興局産業振興部商工労働観光課食・観光戦略室（担当者：榎波） 

ＴＥＬ ダイヤルイン 0166-46-5196 内線 2401 
 

６／16（金）の行事 



管内キャンプ場関係者を対象に、プロのガイドのガイディングスキルの実例などに触れることで

『上手な伝え方』と『リスク管理の方法や考え方』を学び、

キャンプ場スタッフの接客技術向上を図ることを目的に、以下のとおり研修会を開催します！

主催：北海道上川総合振興局

プログラム

お申込方法 二次元コードもしくは以下のURLよりお申し込みください
URL：https://www.harp.lg.jp/KNdZcWI7

申込〆切：５月３１日（水）

日 時 ２０２３年６月１６日（金） １３：３０～１５：００

会 場 北海道上川合同庁舎（旭川市永山6条19丁目）
１階 １０３号会議室

対 象 上川管内のキャンプ場運営に関わる全ての方

キャンプ場連携ワークショップ
～プロのガイドから学ぶ！キャンプ場スタッフの接客技術

向上のためのガイディングスキル研修～

【問い合わせ】
北海道上川総合振興局 産業振興部 商工労働観光課 観光振興係 担当：赤坂
TEL：0166-46-5942 Mail：akasaka.kazuki@pref.hokkaido.lg.jp

研修内容

13:30～14:30 講演：「楽しませる接客 」と
「リスクマネジメント 」について

14:30～15:00 意見交換・質疑応答

Field of Dreams 代表 億貞 拓磨 氏
2018年11月にアウトドア会社『Field of Dreams』を立ち上げ

カヌーガイドや士別市でキャンプ場の運営などを手掛ける。

ガイドオフィス風 代表 鳥羽 晃一 氏
東川町在住。1996年から自然、山岳ガイドを行う。大学時代に探検部に所属し、

ネパールカルナリ川航下。ニュージーランドトレッキングツアーの添乗・ガイド
経験もある日本山岳ガイド協会公認ガイド。

定員：３０名程度
※事前申込制

講師

アドバイザー


