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知ることからはじめよう「笑顔になれるバリアフリー」
参加者アンケート集計結果（参加者　　名中２３名回答）
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１　業種について
① 宿泊業：１  ② 旅客運送業：９  ③ 飲食業：０  ④ 地方公共団体：４
⑤ その他：９（内訳：福祉施設５、ﾊﾞﾘｱﾌﾘｰ研究１、未記入３）

２　セミナーを知ったきっかけについて
　① 振興局通知：７　② 所属団体案内：10　③ 新聞：３　④ ｲﾝﾀｰﾈｯﾄ・HP：１
　⑤ その他：２（内訳：知人から１、運輸支局から１）

３　セミナーに参加した理由について（複数選択可）
　① 障がいのある方への合理的配慮について知りたかった。　　　14　
　② 障害者差別解消法について知りたかった。                  23
　③ 障がいのある方の声を聞きたかった。                      11
　④ バリアフリー化に関する支援制度等について知りたかった。　６
　⑤ その他　１（日常ですぐ私にでもできることがあるのではと思い申し込んだ）

４　セミナーの満足度について
（１）内容
　① 満足：14　② まあまあ満足：７　③ 普通：２　④ やや不満：０　⑤ 不満：０

（２）わかりやすさ
① 満足：12　② まあまあ満足：９　③ 普通：２　④ やや不満：０　⑤ 不満：０

５　障がいのある方に関する事で今後取り扱って欲しいテーマ・題材　※（　）内は回答者の業種
・　障がい者が積極的に社会参加している事例などを参考に、周囲が何をどのようにすれば良いか等について話し合えたらよい。（その他）
・　「障害」と「障がい」の違いを聞きたかったが時間がなかった。このような企画を内容を変えて年に何回か行ってほしい。（その他）
・　様々な障害の立場の方の声を聞いてみたい。（宿泊業）
・　住居と就業の状態について（その他）

６　その他セミナーの感想や改善点等お気づきの点について　※（　）内は回答者の業種
　・　参加者の対話を通してヒントを得られるようなセミナー運営もあって良いと思う。（その他）
・　当事者の方のお話がとても良かった。ちょっと意識して行動することが本当に大事なことと
　思う。（その他）
　・　東京オリンピックでは障害者の権利等々言っていたのにその後はさっぱり。国がもっと日常
的に障害者のことを考えてどんどん生活しやすいように改善してほしいと思う。国交省頑張っ
て下さい。（その他）
・　挨拶はもっと柔らかくしてよいのでは。すごく堅苦しかったです。（その他）
　・　配慮のゆきとどいた充実したセミナーでした。（宿泊業）
　・　当事者の方のお話が聞けてとても勉強になりました。（福祉施設）

